
跨境电商企业财税合规重构：从“野蛮生长”到“阳

光出海” 

摘要 

在金税四期大数据跨境联动与全球最低税（支柱二）逐步落地的严监管背景下，跨

境电商企业正面临深刻的财税合规转型。本文深入剖析了企业在“资金出入境定性”

与“跨境成本抵扣”两大核心环节面临的税务迷局。结合深圳某头部卖家私户收款案、

杭州某跨境物流虚开案等真实稽查案例，本文揭示了离岸账户隐匿收入、买单出口

骗取退税及跨境支付不合规等违规操作的严重法律后果。在此基础上，文章提出了

构建“跨境服务转售”合规体系、完善出口退税证据链及实现“关汇税三流合一”的重

构建议，旨在为跨境电商企业提供从“灰色试探”转向“阳光出海”的实务指引，助力

企业在合规底线之上实现全球化经营的行稳致远。 
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一、 资金流定性：代收代付还是跨境销售收入？ 

在跨境电商业务逻辑中，平台或卖家收取的境外消费者款项通常面临两种截然不同

的税务定性：其一为“代收代付”，即企业仅作为交易撮合方，所收款项最终归属境

外合作方或独立站卖家，企业仅就佣金或服务费确认收入；其二为“自营销售收入”，

若企业掌握定价权、承担库存风险并主导物流配送，税务机关往往认定其为实际销

售方，需就全部收款计缴企业所得税和增值税（出口退税另论）。 

实务中，许多企业倾向于将收入定性为“代收代付”，尤其是通过第三方跨境收款工

具（如 Payoneer、连连支付）将资金回流境内时，常以“服务费”名义申报少量收

入，将大部分利润滞留境外。然而，随着 2025 年《跨境电商综合试验区零售出口

货物税收政策》的进一步收紧，以及金税四期与外汇管理局、海关的数据互通，税

务机关能够通过报关数据、跨境资金流水与平台交易记录进行交叉比对。若企业无

法提供充分的“代收代付”证据链，极易被认定为隐匿境外收入的偷税主体。 

（一）稽查案例警示：离岸账户与“隐形大卖”的覆灭 

2024 年，深圳某头部跨境电商企业遭到税务稽查。该公司通过在香港设立离岸公

司，将亚马逊店铺收入先汇入香港账户，再以“咨询费”名义少量回流至境内母公司。

经查，该公司三年间通过香港账户隐匿销售收入超 5 亿元人民币，未向境内税务

机关申报。税务部门通过调取亚马逊后台交易数据、跨境支付机构流水及香港公司

银行记录，利用“存货周转率倒推法”精准还原了真实销售额。最终，该公司被追缴

税款、加收滞纳金并处罚款合计超 1.2 亿元，法定代表人被移送公安机关立案侦查。 



此案深刻警示：离岸账户并非法外之地，金税四期的跨境数据交换能力远超预期。

任何试图通过“境外收款+低报进口+虚列费用”实现利润转移的行为，在大数据面前

均无所遁形。 

（二）合规重构建议 

在缺乏独立跨境支付资质的情况下，企业若要主张“代收代付”，必须构建严密的证

据链： 

1. 合同层面： 明确界定企业与境外合作方之间的代理或居间关系，清晰约定

代收代付的权利义务，避免使用模糊的“销售协议”。 

2. 资金层面： 实行资金专户管理，确保代收货款与平台服务费物理隔离，并

通过合规的跨境支付机构进行资金清分。 

3. 开票层面： 针对境外 B 端客户的开票需求，应引导境外合作方自行开票，

或通过合规的境外服务机构处理，避免境内企业因“开票方与实际销售方不

一致”被认定为全额纳税主体。 

对于自营模式的跨境电商企业，则应按照“9610”“9710”“9810”等海关监管方式规范

申报，确保出口报关金额与跨境收款金额匹配，为后续出口退税奠定基础。 

二、 支出端痛点：采购成本还是跨境灰色通道？ 

当企业被认定为自营销售收入主体，或需向境内供应商支付货款时，跨境支出的税

务合规问题便凸显出来。跨境电商的采购成本主要包括境内采购成本、海外仓储物

流费用、平台佣金、广告推广费以及支付给境外服务商的费用。过去，部分企业通

过“买单出口”（即借用他人出口货物信息骗取退税）、“地下钱庄”转移资金、虚列

境外服务费等手段降低税负。但在当前监管环境下，这些“灰色通道”已被逐一封堵。 

（一）稽查案例警示：“买单出口”与“跨境虚开”的双重代价 

2023 年，杭州某跨境电商物流企业被查处。该公司在为卖家提供物流服务过程中，

明知部分卖家存在“买单出口”行为，仍为其提供虚假物流单据和报关信息，协助骗

取出口退税款。经查，涉案金额高达 2.3 亿元，骗取出口退税超 3000 万元。最终，

该公司负责人被判处有期徒刑十年，并处罚金 500 万元；多家委托其服务的卖家

也被追缴税款并列入税务黑名单。 

此外，广州某跨境电商企业通过香港关联公司虚列“技术服务费”转移利润。税务部

门通过转让定价调查，认定其关联交易不符合独立交易原则，要求补缴企业所得税

及利息超 800 万元。这些案例表明，任何试图通过虚构交易、伪造单据、转移定

价来侵蚀税基的行为，都将面临严厉的法律制裁。 



（二）合规重构建议 

跨境电商企业应摒弃“灰色通道”思维，转向构建合规的跨境采购与支付体系： 

1. 采购端： 确保境内采购取得合规的增值税专用发票，用于进项税额抵扣和

出口退税申报。对于无法取得发票的小额采购，应通过合规的灵活用工平台

或个体户合作模式解决。 

2. 物流端： 选择合规的跨境物流服务商，确保物流单据、报关信息与货物实

际流向一致，避免卷入“买单出口”或“虚假物流”的违规链条。 

3. 支付端： 通过银行或持牌跨境支付机构进行资金结算，保留完整的汇款凭

证、合同及服务证明，以备税务机关核查。 

4. 关联交易： 涉及跨境关联交易的，应准备符合独立交易原则的转让定价文

档，确保利润分配合理，避免被特别纳税调整。 

值得注意的是，新规明确跨境电商企业通过合规平台支付的境外服务费，在取得合

法凭证后可按规定在企业所得税税前扣除，这大幅降低了企业的合规成本。 

三、 破局之道：从“野蛮生长”走向“阳光出海” 

面对收入全额征税风险与跨境成本抵扣难的双重夹击，部分企业曾寄希望于“双清

包税”（由货代统一处理清关和缴税）或“低报通关”来降低成本。然而，在海关、

税务、外汇管理局“三部门联动”的大数据监管下，任何缺乏真实业务支撑的“避税

操作”都将被视为走私或偷逃税行为。 

（一）实务案例警示：“低报价格”与“阴阳合同”的惨痛教训 

2024 年，宁波某跨境电商企业被海关稽查。该公司在出口货物时，将实际售价 50

美元的商品申报为 5 美元，试图通过低报价格减少关税和增值税。海关通过调取

亚马逊平台销售记录、跨境支付流水及物流数据，利用“同类商品市场价格比对法”

精准识别了低报行为。最终，该公司被认定为走私，追缴税款并处罚金超 600 万

元，企业信用等级被降级，后续出口业务受到严重影响。 

实务中，部分企业还存在“阴阳合同”操作——与境外买家签订一份低价合同用于报

关，另一份真实合同用于收款。这种做法在海关与税务数据互通的今天，无异于掩

耳盗铃。 

（二）合规重构建议 

跨境电商的财税合规已不再是单纯的财务技巧问题，而是企业全球化战略的基础设

施。在 2026 年全球最低税（支柱二）逐步落地及金税四期全链条追溯的背景下，

企业必须做到： 



1. 关汇税“三流合一”： 确保报关单、资金流、发票流（或电子凭证）三者数

据一致，杜绝虚构交易与低报瞒报。 

2. 准确区分业务模式： 将自营销售、平台服务、物流服务等不同业务分开核

算，适用正确的税目与税率，避免混合经营带来的税务风险。 

3. 拥抱数字化合规： 利用 ERP 系统与税务平台自动对接，确保出口退税申报

数据准确、电子发票唯一标识可查重。 

4. 搭建跨境架构： 在合规前提下，通过香港、新加坡等税收协定网络优化集

团架构，但须确保关联交易符合独立交易原则，并准备充分的转让定价文档。 

国家支持跨境电商出海的态度是明确的，但创新的底线是税收公平与数据透明。在

“技术性避税”隐蔽空间被大幅压缩的今天，唯有将财税合规内化为企业的核心竞争

力，跨境电商才能真正跨越迷局，实现从“野蛮生长”到“阳光出海”的蜕变。 

结语 

跨境电商的黄金十年，伴随着无数“草根逆袭”的传奇故事。但下一个十年，合规将

成为企业生存的底线。从深圳大卖的离岸账户覆灭，到杭州物流虚开案的刑事判决，

每一个案例都在提醒我们：在税务大数据面前，没有所谓的“隐形冠军”，只有合规

与否的区别。未来的赢家，不是那些最擅长钻空子的企业，而是那些最早拥抱合规、

将税务风险管理内化为经营基因的企业。出海之路漫漫，唯有行稳，方能致远。 


